A Mentimeter

de rekenkamer & de media

Marjolein van Asselt, Rekenkamer Rotterdam
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Rekenkamer Utrecht in rapport vernietigend over verantwoor den-

verduurzaming gemeentelijk vastgoed

Jan de Ridder | directeur Rekenkamer Amsterdam
Scheidend directeur Jan de Ridder van de Amsterdamse

Het Parool Rekenkamer is kritisch over het stadsbestuur en de ambtenarij.

JGeregeld is er voor het antwoord op simpele vragen niet het juiste
document te vinden”
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Rekenkamer Kritisch over handhaving
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©=3 gver, stelt de Noordelijke Council controls:
Rekenkamer Rekenkamers check
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Rekenkamer. Statenleden missen overzicht, informatie, kennis en ondersteuning om hun
controlerende taak uit voeren.
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Hoeveel media-aandacht krijgt jouw
rekenkamer(commissie)?

_© Hooguit 1 of 2 keer perjaar

Bij (bijna) elke rapport wel iets



Hoe tevreden ben je met die media-aandacht?

Wisselend

Onlangs leuk interview AD.

Zeer tevreden

Tevreden

Meestal wel.

Meestal tevreden, soms te kort door
de bocht. Is tot nu toe alleen
schriftelijk.

A Mentimeter
Tevreden
Tevreden..
Niet altijd tevreden
30)



° . . “ Mentimeter
Hoe tevreden ben je met die media-aandacht?
Soms wel soms niet Matig, mag meer Tevreden
Tevreden. We krijgen voldoende Neutraal Best wel
aandacht
Tevreden met het artikel, meestal niet Goed zodls het is, alleen indien nodig
Wisselend met de kop
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° . . “ Mentimeter
Hoe tevreden ben je met die media-aandacht?
Tevreden Tevreden, het brengt conclusies ook Kan beter
bij burgers onder de aandacht
Tevreden tevreden, krijgen ongeveer wat we
redelijk, persbericht wordt willen
overgenomen

Wisselend

Niet altijd voor wat onderwerp
Wisselend verdiend
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Hoe tevreden ben je met die media-aandacht?

Redelijk tevreden. Soms incorrecte Vv Tevreden
vertaling persbericht. Te weinig
interviews

Persberichten, LinkedIn, website, persbericht, uitnodigen van journalist,

belangenorganisaties benaderen socail media
Persbericht social media
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\Wat doe je om media-aandacht te genereren?

Posten 0; Eiule media

Niets

10 0
N
Contact zoeken met journalisten lets anders
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Ons traject

Communicatie Kennismakings Interne Externe Communicatie Communicatie
‘erbij’: geen gesprekken werkgroep communicatie- strategie: adviseur
expertise in strateeg communicatie aangenomen
huis adviseur nodig

f i
/4 /




A Mentimeter

\/oor wie doen we het eigenlijk? \Wat is de
doelgroep?
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C llege Ambten urgers
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Media strategie: bij elk rapport/
mediaverzoek

-> Wat is de doelgroep?
-> Wat is de belangrijkste boodschap?
> Wat is het beste kanaal om die boodschap bij de beoogde doelgroep te krijgen?
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Kanalen in R'dam: Media gebruik in aanloop naar GR18
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RTV Rijnmond
RTLNieuws
NU .ni
De Havenloods
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Metro
NRC
de Volkskrant
De Telegraaf
GeenSti)l
Vers Beton
Lindanieuws.nl

Bron https://www.svdi.nl/onderzoek/gri8-in-het-nieuws/

Hart van Nederland =

Algemeen Dagblad =
NOS
BNR

De Correspondent =
Trouw

Open Rotterdam =

Funx Rotterdam =
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Media strategie ||

— Selectief te werk gaan bij mediaverzoeken

—>Weinig ingaan op thematische uitnodigingen: kennis snel outdated
—>Wel ingaan op verzoeken over instituut rekenkamer

— Bewust zijn van invloed media aandacht op relatie met raad, college
—>Media aandacht kan ook contraproductief zijn!
—>Rapporten niet onder embargo naar de pers: eerst naar raad
—>Wethouder informeren over mediaverzoeken
—>Media aandacht voor rekenkamer kan ook podium zijn voor raadsleden
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thuis in cijfers

onderzoek naar woonbeleid Rotterdam

Terugblik

communicatie
woonvisie

-> Mediatraining!
-> Bewust gekozen voor positieve kop

> Persbericht selectief verstuurd, alleen
naar lokale media

Rekenkamer
ROTTERDAM
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Bom onder Rotterdams woonbeleid:
sloop van goedkope woningen is
gebaseerd op drijfzand

Het gevoerde woonbeleid van Rotterdam, met als uitgangspunt een forse
reductie van het aantal goedkope woningen, is gebaseerd op drijfzand.
Dat is de snoeiharde conclusie van de Rekenkamer in een rapport over de
omstreden Woonvisie.

RIJNMOND pA )
Welkom Nieuws Sport Lokaal Weer Kijjk Luister Verkeel 2
WONEN

Rekenkamer torpedeert het woonbeleid van de ge-
meente Rotterdam: 'Gebaseerd op wankele cijfers’

De Rotterdamse Woonvisie, op basis waarvan de gemeente momenteel
honderden huizen sloopt en bouwt, is gebaseerd op onbetrouwbare cijfers. Dat

zegt de directeur van de Rotterdamse Rekenkamer Marjolein van Asselt op Radio
Rijnmond na onderzoek dat ze deze vrijdag presenteerde. Het aantal goedkope
huizen nam in vijf jaar tijd sterk af, terwijl het aantal lage-inkomenshuishoudens
ongeveer gelijk bleef.
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Marjolein van Asselt van de
Rekenkamer: “Het is tijd om de
Woonvisie te herijken”

Een jaar geleden werd Marjolein van Asselt directeur van de
Rekenkamer. In haar eerste interview sinds haar aantreden
spreekt Teun van den Ende haar over de conclusies van het
onderzoek naar de controversiéle Rotterdamse Woonvisie.
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Stellingen

Rekenkamers moeten actief de m@ia opzoeken

Burgervriendelijk communiceren is (ook) belararijk

sterk oneens
sterk eens

"All publigity is good publicity”




AFRONDING / DISCUSSIE

ul Mentimeter
Wat mjem it d tatie?
At neem je mee Uit adeze presentatie:
meer adandacht voor communicatie Bewust zijn van communicatie in Rekenkamer Communicatieadviseur van de Griffie
werk
Publiciteit moet geen toeval zijn. Doelgerichter / selectiever communiceren
Mediaoptreden belangrijk, maar selectief
Doorgaan met persberichten. Waarbij we veel | | Bewust nadenken en selectief zijn wat
aandacht geven aan duidelijke taal, zodat onze Interessant en leerzaam om te zien hoe in communicatie betreft
info ook begrijpelijk is voor de burgers Rotterdam een mediastrategie is uitgewerkt en

wat de ingrediénten zijn




AFRONDING / DISCUSSIE

ul Mentimeter
Wat mjem it d tatie?
At neem je mee Uit adeze presentatie:
Communiceer alleen gericht Ontwikkel strategie, wees selectief, versterk je Zelf van te voren je eigen koers bepalen tav. de
medianetwerk mediaGoed dus selectief per item bepalen wat je
wilt richting mediaConsistente over all koers
volgen
Mogelijkheden om selectiever en doelgerichter

over rekenkameronderzoek te communiceren Communiceren met de burgers vraagt aandacht




